
 
 
 

 
 

CONVEGNO FORMATIVO (valido 8 ore di crediti ai fini Ivass*) 
Mercoledì 18 settembre 2019 - SASSARI - Hotel Grazia Deledda**** 

 
Programma: 
Ore 09:00 Registrazione partecipanti 
Ore 09:15 Inizio lavori 
 
Saluto e introduzione lavori 
Gianuario Poddighe, presidente provinciale Sna Sassari 
Tomaso Pala, coordinatore regionale Sna Sardegna 
 
CCNL SNA - EBISEP - ASSICURMED 
Un ventaglio di vantaggi per dipendenti e agenti 
Elena Dragoni, presidente Ente Bilaterale 
 
LA IDD E IL SISTEMA DEL POG D’AGENZIA - COME EVITARE LE SANZIONI 
Guida su impatti organizzativi, processi, responsabilità dei produttori e degli intermediari 
Domenico Fumagalli, Consulente esperto in materia assicurativa 
 
Ore 13:00 Lunch buffet 
Ore 14:00 Ripresa lavori 
 
LA BUONA TECNOLOGIA: I SOCIAL E L’INFORMATICA AL SERVIZIO DELL’AGENZIA 
Il valore della consulenza per elevare la soddisfazione del cliente 
Alessandra Casu, Social Media Manager Università di Sassari 
 
LA GESTIONE DELLA PRIVACY 
Per non avere problemi e cogliere le opportunità 
Luciana Fancellu, avvocato, consulente privacy e privacy officer 
 
ACCORDO NAZIONALE AGENTI 
Focus sui diritti degli Agenti sanciti dall’ANA e la piattaforma di rinnovo SNA 
Gianluigi Malandrino, avvocato 
 
TUTELA COLLETTIVA E PROTEZIONE INDIVIDUALE 
Il valore e la forza della partecipazione 
Claudio Demozzi, presidente nazionale Sna 
 
Ore 18:30 Istruzioni per lo svolgimento del test online di verifica delle competenze acquisite 
 
 
È previsto un contributo per l’organizzazione e il lunch buffet, da versare alla segreteria del convegno prima dell’inizio dei lavori: 

Iscritti SNA e loro collaboratori euro 20,00 - Non iscritti SNA e loro collaboratori euro 25,00 
 

* vale 8 ore di credito formativo, al superamento del test di verifica finale delle competenze acquisite 



 
 
 

 
 

CONVEGNO FORMATIVO (valido 8 ore di crediti ai fini Ivass*) 
Mercoledì 18 settembre 2019 ore 09:00 
Sassari Hotel Grazia Deledda**** 

Viale Dante 47, tel. 079 271235 

 
 
 
 
 
 
 
 
INVIA LA SCHEDA DI REGISTRAZIONE: adesionefonarcom@gmail.com 

 
(Compilare una scheda per ogni partecipante) 

 
Cognome ………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
Nome ……………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
Codice fiscale ………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
Documento (C.Identità) n° ……………………………………………………………………………………………………. 
 
Data rilascio ……………………………………………………………………………………………………………………. 
 
Data scadenza ………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Cellulare ………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Telefono ufficio ………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Email ……………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
ISCRITTO SNA                                               SI      NO 
 
COLLABORATORE DI ISCRITTO SNA         SI      NO 
 
DIPENDENTE DI ISCRITTO SNA                  SI      NO 
 
 
LE RICHIESTE D’ISCRIZIONE SARANNO ACCETTATE IN ORDINE D’ARRIVO 
E FINO AD ESAURIMENTO DEI POSTI DISPONIBILI 

 
È previsto un contributo organizzativo, da versare prima dell’inizio dei lavori, compreso del lunch buffet:  

 Iscritti SNA e loro collaboratori euro 20,00 
 Non iscritti SNA e loro collaboratori euro 25,00 

 
* vale 8 ore di credito formativo, al superamento del test di verifica finale delle competenze acquisite 
Al termine dei lavori saranno date le istruzioni per lo svolgimento del test online e rilascio attestato 

IN OMAGGIO AI PRIMI 20 ISCRITTI 
IL LIBRO DELL’AVV. GIANLUIGI MALANDRINO 

L’AGENTE DI ASSICURAZIONE 
una figura professionale in evoluzione 


